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Resumen

El presente articulo analiza las implicaciones y contribuciones de la asesoria y el
acompanamiento pedagodgico, fundamentados en el enfoque humanista de la Nueva
Escuela Mexicana (NEM), sobre la mejora de las practicas docentes en educacion
preescolar.Medianteundisenocualitativo-descriptivoconentrevistassemiestructuradas
aplicadas a cinco figuras del sistema educativo —docentes, Asesores Técnico
Pedagogicos (ATP), directores, supervisores y jefes de sector—, se busca identificar
percepciones, tensiones y fortalezas del proceso de acompanamiento. Los hallazgos
esperados aportaran evidencia para transitar de modelos de control administrativo
hacia relaciones pedagdgicas horizontales centrados en el reconocimiento del docente
como sujeto integral.

Palabras clave: acompanamiento humanista, asesoria pedagdgica, educacion
preescolar, Nueva Escuela Mexicana, practica docente
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INTRODUCCION
Los cambios sociales impulsan
transformaciones educativas,

particularmente en la concepcion del
acompanamiento pedagdgico como una
estrategia “basada en la reflexion critica,
cuya finalidad es fortalecer las competencias
profesionales de los docentes y por
ende lograr mejores aprendizajes en los
estudiantes” (Valencia Vargas et al., 2024, p.
93). Misma que se ve afectada por la carga
administrativa, dejando poco tiempo para
las visitas al aula, la retroalimentacion y el
didlogo entre asesor y asesorado, lo que
genera una percepcion de fiscalizacion.

El planteamiento de este articulo busca
trascender hacia una asesoria mas humana,
donde la Nueva Escuela Mexicana (NEM)
“permite sensibilizar el acompanamiento a
docentes para potencializar sus capacidades
como seres humanos y como profesionales
de la educacion” (Paredes Fernandez, 2025,
p. 2). El enfoque humanista esta presente
dentro de los materiales de la NEM; el
Libro sin recetas de la fase 2 senala que su
propodsito es “establecer las bases filosdficas,
epistemoldgicas y pedagodgicas que
contribuyan al proceso de reflexion, analisis y
transformaciéon de su practica de ensefanza
a partir del ejercicio del pensamiento
critico, creativo y trasgresor que posibilite
una introspeccion profunda que ponga en
marcha acciones educativas acordes con la
pedagogia humanista mexicana” (SEP, 2024,

p. 8).

En la zona escolar, el Asesor Técnico
Pedagogico (ATP) es la figura responsable
de estas tareas, aunque su rol “suele ser un
tema tabu debido a que se tiene muchas
veces una nhocion equivocada acerca de
sus funciones y formas de acercamiento”
(Paredes Fernandez, 2025, p. 2). En las

escuelas de organizacion completa, la figura
directiva asume dichas tareas y recibe a su
vez acompanamiento del ATP para fortalecer
su funcion pedagdgica.

El objetivo general del articulo es analizar
las implicaciones y contribuciones de la
asesoria y el acompanamiento con enfoque
humanista como via para la mejora de la
practica docente en el nivel de preescolar.
Los objetivos comprenden: (1) identificar las
percepciones de las cinco figuras educativas
sobre la asesoria y el acompanamiento; (2)
examinar losfactoresque limitan o potencian
el proceso; y (3) valorar la pertinencia del
enfoque humanista como marco orientador.
La pregunta de investigacion es: ;De qué
manera la asesoria y el acompanamiento,
fundamentados en un enfoque humanista,
incidenenlamejoradelaspracticasdocentes
en el nivel de preescolar?

La relevancia del estudio se articula en tres
dimensiones: el nivel preescolar enfrenta
retos especificos en materia de asesoria que
se reflejan en los aprendizajes; es necesario
analizar la viabilidad del enfoque humanista
frente al modelo administrativo; e identificar
si la mejora constante es alcanzable en
la realidad. El aporte cientifico radica en
construir conocimiento desde las voces de
cinco figuras del sistema educativo, cuyas
perspectivas se complementan en una
comprension mas integral.

El enfoque metodoldgico es cualitativo, con
alcance descriptivo-interpretativo. Entre las
limitaciones se encuentra la imposibilidad
de generalizar los resultados al centrarse
en una muestra delimitada; el riesgo de
respuestas basadas en el discurso antes que
en la experiencia vivida; el recorte temporal
del estudio; y la variabilidad en la carga
administrativa de los participantes.
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MARCO TEORICO

Liderazgo pedagdgico y modelos de
acompanamiento

Este concepto ha transitado hacia procesos
enlosqueelliderazgoescolar“desempenaun
rol importante en la promocion de cambios
individuales y colectivos que impulsan
la evolucion social de las comunidades”
(Serrano-Cadena, 2025, p. 47). La escuela
deja de ser receptor pasivo cuando ‘el
liderazgo escolar efectivo busca promover
el empoderamiento de multiples actores
dentro del establecimiento” (Serrano-
Cadena, 2025, p. 55).

En el contexto iberoamericano, el modelo
gerencialista “limita el ejercicio del liderazgo
pedagdgico: sobrecarga de actividades
administrativas, debilidades en la formacion
y aislamiento profesional” (Ariza-Jiménez y
Bedoya-Rios, 2024, p. 95), lo cual mantiene
a los directores “bajo este panorama de
intensificacion y con su tiempo colonizado
por la gestion administrativa, luchan por
desarrollar su labor pedagdgica en la escuela
en contra de un modelo gerencialista que
los mantiene maniatados” (Ariza-Jiménez
y Bedoya-Rios, 2024, p. 100). Esta tension
entre lo administrativo y lo pedagdgico
tiene implicaciones para las distintas figuras
educativas.

El liderazgo pedagodgico propone que
directoresy ATP “no han de centrar su accion
en el monitoreo o control de las practicas
docentes, sino mMmas bien se concentran
en la colaboracion y el aprendizaje con el
profesorado, mediante diversos dispositivos
como el dialogo, el acompanamiento, el
analisisylareflexiondelaspracticasdocentes”
(Rodriguez-Gallego et al.,, 2020, como se citd
en Canas lsaza, 2026, p. 194). En consonancia,
la NEM plantea la actividad profesional

como “un ejercicio critico caracterizado
por establecer una relacion dialdégica y
permanente entre la realidad, la ensenanza,
la planeacion y la evaluacion, el cual se debe
ejercer desde la autonomia profesional y la
libertad de las y los docentes para reinventar
su propio quehacer pedagogico” (SEP, 2024,
p. 39).

Acompanamiento pedagdgico:
conceptualizacién y evidencia empirica

Empiricamente confirma que el
acompanamiento pedagogico “es un
proceso clave en la mejora de las practicas
docentes y en el fortalecimiento del
desempeno  profesional del personal
docente asesorado” (Beltran-Vélizet al., 2024,
p. 2), con repercusiones en la formacion de
los estudiantes y en las transformaciones
sociales. Las figuras acompanantes, “deben
ser percibidas como figuras de apoyo,
expertas en diversas areas y sensibles a las
necesidades educativas, lo cual se logra a
través de retroalimentaciones, evaluaciones,
monitoreosy unacompanamiento continuo”
(Mejia-Janampa, 2025, p. 98). La calidad
del proceso no depende de su frecuencia,
“lo importante no es cuantas veces se
acompana, sino como se hace; si hay espacio
para la reflexion, si se considera el contexto,
si se construye un vinculo pedagdgico
genuino” (Paulino Pérez, 2025, p. 330).

Ambos no son sindnimos. ElI enfoque

se

humanista ‘“resalta la importancia de
reconocer al docente como individuo
integral, con necesidades y derechos”

(Paredes Fernandez, 2025, p.12). Proyectando
la asesoria “mas alla de los margenes
tradicionales de mejora y eficiencia, para
fortalecerla como una practica dirigida a
la inclusion, la equidad, la justicia social y
la otredad” (Reséndiz-Melgar, 2024, p. 179).
La NEM concibe la autonomia como “un
gjercicio critico que practican maestras y
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maestros durante los procesos educativos,
endialogo constante con lasy los estudiantes
para decidir los alcances y limitaciones
de sus acciones pedagodgicas, dentro vy
fuera de la escuela” (SEP, 2024, p. 60), lo
cual fundamenta que el acompanamiento
auténtico debe activar -y no sustituir- esa
capacidad de decision. Habria que repensar
la asesoria desde discursos mas incluyentes
y situados, en relacién con lo que propone la
NEM.

En Puerto Rico Rodriguez-Castro (2024)
concluydque“centrarlaevaluacioneducativa
en los participantes es el camino hacia la
descentralizacion del proceso evaluativo” (p.
99), identificando en el acompanamiento
una practica democratizadora frente
a modelos punitivos. En Chile, Beltran-
Véliz et al. (2024) demostraron que el
acompanamiento pedagdgico en contextos
rurales aporta a la transformacion de las
practicas docentes cuando el acompanante
media el aprendizaje, subrayando que el
dominio didactico y la contextualizacion
son condiciones indispensables para lograr
aprendizajes.

Categorias de anadlisis y evaluaciéon
formativa

Se identifican cinco categorias de analisis:
Percepcion del proceso de asesoria y

acompanamiento; tensidn pedagdgico-
administrativa; relacidon asesor-asesorado;
enfoque humanista en la practica,

sustentado en que la pedagogia de la
NEM “parte del pensamiento critico y de
postulados humanistas fundamentales: el
respeto, el aprecio y la hospitalidad hacia
el otro; la defensa solidaria de los derechos
humanos, y el reconocimiento congruente
de la dignidad inherente de cada persona”
(SEP, 2024, p. 12); e impacto en la practica
docente. La evaluaciéon formativa, como

componente inseparable de la practica
pedagodgica, constituye uno de los ejes de
mayor complejidad en la implementacion
de la NEM: Gomez Fuentes e Hinojosa
Lujan (2025) documentan que el proceso
evaluativo en la NEM se inscribe en un
paradigma interpretativo-constructivista
gue exige del docente una nueva postura
anteelerroryelaprendizaje, locualdemanda
un acompafnamiento pedagdgico orientado
a fortalecer esa capacidad reflexiva. Téllez-
Cruz y Munoz-Garcia (2025), en un estudio
cualitativo con docentes de preescolar
en el Estado de México, confirman que
la evaluacion formativa genera impactos
coyunturales concretos en la practica
docente, especialmente cuando los docentes
cuentan con el acompafnamiento necesario
para transitar entre modelos evaluativos.
El desafio esta en superar el sistema “que
impone la eficacia y la calidad, en lugar de
la calidez, la hospitalidad y el humanismo”
(SEP, 2024, p. 38).

Fundamentos del pensamiento critico
latinoamericano

El andlisis no puede prescindir del
pensamiento critico latinoamericano vy
global. Freire redefine la relacion asesor-
asesorado al establecer que “nadie educa
a nadie —nadie se educa a si mismo—, los
hombres se educan entre sicon la mediacion
del mundo” (como se cité en Ruiz-Gil, 2025,
p. 4) y esto nos lleva a pensar la asesoria y el
acompanamiento desde otra vision, lo cual
permitiria a ambas partes aprender en el
proceso.

La Teoria de la Accidon Comunicativa de
Habermas retomada por Cervantes-Arteaga
etal. (2024), exige actuar “sin otras coerciones
que las del argumento mejor” (p. 1628),
convirtiendo la relacion asesor-asesorado en
un espacio donde el poder es comunicativo
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y no jerarquico. Hernandez Reyes (2024)
documenta que el acompahamiento
autentico “no aplica recetas externas,
sino que activa la capacidad reflexiva y
transformadora del docente desde adentro
de su propia practica y territorio” (p. 48).

Desde la ética de la liberacion de Dussel,
Levine (2024), subraya que reconocer al otro
“no es cognitivo, sino la practica de un don
material” (p. 145). el asesor no interviene
sobre el docente sino junto a él, partiendo
de que la practica educativa es “produccion,
reproduccion y desarrollo de la vida humana
en comunidad” (Levine, 2024, p. 146).
Finalmente, las Epistemologias del Sur de
Boaventura de Sousa Santos documentadas
por Luna (2024) en relacion con la NEM,
convocan a una ecologia de saberes que
rompe con la monocultura del conocimiento
experto (p. 3), otorgando plena legitimidad al
saber docente acumulado en la experiencia
y fundamentando la horizontalidad.

METODOLOGIA

La investigacion adopta un enfoque
cualitativo, busca comprender el fendmeno
de la asesoria y el acompahamiento
pedagdgico desde |la perspectivay larealidad
de quienes lo viven cotidianamente. Permite
al investigador acercarse a los significados
gue los propios actores construyen sobre su
practica. Como sefalan Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2023), la investigacion cualitativa
“se enfoca en comprender los fendmenos,
explorandolos desde la perspectiva de los
participantes en un ambiente natural y
en relacion con su contexto” (p. 390). Esta
premisa resulta pertinente cuando el objeto
de estudio es una relacion pedagdgica
cargadadesubjetividad, historiainstitucional
ytension entrerolescomo la que se establece
entre asesor y asesorado.

El alcance es descriptivo-interpretativo:
se detallan los procesos, se identifican
significados y se construye sentido a
partir de las voces de los participantes.
Este posicionamiento es coherente con
los principios epistemoldgicos de la NEM,
qgue privilegia el conocimiento situado y la
escucha activa de los actores educativos,
al establecer que la educacion debe partir
de las experiencias y saberes de los propios
sujetos (SEP, 2022). El disefio especifico que
orienta la investigacion es el estudio de caso
colectivo —modalidad en la que, “el interés
se centra en varios casos para estudiar la
complejidad del fendmeno” (Hernandez-
Sampieriy Mendoza, 2023, p. 495). Estediseno
permite explorar el fenédmeno en su contexto
real, capturando la particularidad de cada
figura sin generalizar. La eleccion del estudio
de caso colectivoresponde ala naturaleza del
objeto de investigacion: el acompahamiento
pedagdgico no ocurre de manera uniforme,
sino que se expresa en funcion del rol, la
trayectoria y el contexto institucional de
cada figura. Estudiar simultaneamente
las perspectivas de cinco figuras permite
construir una vision holistica del fendmeno,
identificar zonas de convergencia y tension,
Yy generar conocimiento aplicable en
contextos similares.

La investigacion considera una muestra
intencional y por conveniencia, integrada
por tres a cinco participantes de cada
una de las cinco figuras educativas del
sistema de educacion basica: docentes de
preescolar, Asesores Técnico Pedagdgicos
(ATP), directores de escuela, supervisores de
zona y jefes de sector. El estudio contd con
la participacion de 15 personas, distribuidas
en las cinco figuras educativas. La muestra,
también denominada muestra dirigida o
por propdsito, “supone un procedimiento de
seleccion orientado por las caracteristicas
de la investigacion, mas que por un criterio
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estadistico de generalizacion” (Hernandez-
Sampieri y Mendoza, 2023, p. 415). En este
caso, la intencionalidad se justifica por la
necesidad de contar con informantes que
tengan experiencia en los procesos de
asesoria y acompanamiento pedagdgico,
desde distintas funciones. El criterio de
inclusion principal es el desempeno activo
de la funcion durante el ciclo escolar 2025-
2026 en que se realiz6 el trabajo de campo,
independientemente de |la antiguedad,
a fin de capturar tanto perspectivas
consolidadas como miradas renovadas sobre
el acompanamiento. La participacion es
voluntaria y se garantiza la confidencialidad
de todas las personas involucradas mediante
el uso de seudonimos o identificadores
de funcion (por ejemplo: Docente 1, ATP 2,
Director 3).

La técnica de recolecciéon de datos es la
entrevista semiestructurada aplicada en
modalidad escrita mediante formulario

digital (Google Forms). Esta decision
metodolégica se fundd en razones de
viabilidad logistica: los participantes se

encuentran distribuidos en cinco municipios
del estado de Chihuahua, y los tiempos
institucionales del ciclo escolar dificultaban
la coordinacion de encuentros presenciales
o virtuales sincronos. Hernandez-Sampieri
y Mendoza (2023) reconocen que las
entrevistas cualitativas admiten distintas
modalidades de aplicacion —presencial,
telefénica, por videoconferencia o mediante
plataformas digitales— sin que ello altere su
naturaleza ni su rigor, en tanto se preserven
las condiciones de apertura y pertinencia
de las preguntas (p. 446). La modalidad
escrita ofrece ademas una ventaja particular
para este estudio: al responder de forma
asincrona, los participantes dispusieron
de mayor tiempo para reflexionar sobre su
practica antes de formular sus respuestas,
lo cual es congruente con el enfoque

humanista que postula la reflexion como
condicion del aprendizaje profesional (SEP,
2024, p. 39). La limitacion principal de esta
modalidad —la imposibilidad de profundizar
con preguntas de seguimiento en tiempo
real— se reconoce como parte de los Iimites
del estudio. Se disend un instrumento
especifico para cada figura educativa (cinco
en total), con preguntas abiertas construidas
a partir de las categorias emergentes del
marco tedrico. El consentimiento informado
se integré al inicio de cada formulario,
garantizando la participacion voluntaria e
informada de todos los participantes.

Siguiendo la ldégica de la codificacion
tedrica que describen Hernandez-
Sampieri y Mendoza (2023), el proceso

de investigacion se estructura en seis
etapas. La primera comprende el diseho
de los cinco instrumentos de entrevista. La
segunda corresponde al contacto con los
participantes y la presentacion del proyecto;
el consentimiento informado se integré al
inicio del formulario digital, garantizando
la participacion voluntaria e informada
antes de acceder a las preguntas. La tercera
consiste en la aplicacion del formulario
digital (Google Forms) con preguntas
abiertas semiestructuradas, distribuido a los
participantesdeloscincomunicipiosdurante
el mes de junio de 2026, con un tiempo
estimado de respuesta de 15 a 40 minutos. La
cuarta contempla la sistematizacion de las
respuestas exportadas en hoja de calculo y
SuU organizacion por figura educativa para el
analisis. La quinta corresponde al analisis de
contenido mediante codificacion abierta —
identificacion de unidades de significado—,
axial —relacién entre categorias—y selectiva
—construcciéon de la categoria central—
(Hernandez-Sampieri y Mendoza, 2023, p.
502). Finalmente, la sexta etapa contempla
la triangulacion de fuentes entre las
cinco figuras educativas para identificar
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convergencias, divergencias y tensiones
en torno al fendmeno estudiado, lo que
permitira construir una lectura interpretativa
integral del acompanamiento pedagodgico
con enfoque humanista.

En investigacion cualitativa, los criterios de
rigor no responden a la légica de la validez
y confiabilidad estadistica, sino a criterios
propios del paradigma interpretativo.
Hernandez-Sampieri y Mendoza (2023)
recuperan los cuatro criterios clasicos de
rigor cualitativo: credibilidad, transferibilidad,
dependencia y confirmabilidad. En este
estudio, lacredibilidad se garantiza mediante
la triangulacion de perspectivas entre las
cinco figuras educativas, la revision de la
literatura y de los hallazgos. La dependencia
esta relacionada con la consistencia del
proceso analitico. La confirmabilidad se
asegura documentando las decisiones
metodoldgicasalolargodel proceso,demodo
gue otroinvestigador pueda seguir la cadena
de evidencia. Finalmente, la transferibilidad
no implica generalizacion, sino que se facilita
mediante la descripcion del contexto: cuanto
mas detallada sea la caracterizacion del
escenario, los participantes y las condiciones
del estudio, mayor capacidad tendran otros
investigadores para valorar si los hallazgos
son aplicables a situaciones similares.

ANALISIS DE RESULTADOS

Elanalisissistematizalasrespuestasobtenidas
mediante formulario digital aplicado a 15
participantes de cinco figuras educativas
del nivel preescolar en distintos municipios
del estado de Chihuahua: Hidalgo del Parral,
Santa Barbara, Guachochi, Cuauhtémoc y
Ciudad Juarez. Los testimonios se citan con
codigos por figuray numero de participante:
D1-D4 (docentes), Dirl-Dir4 (directores), ATP1-
ATP4 (Asesores Técnico Pedagogicos), Supl-
Sup3 (supervisores), JS1-JS2 (jefes de sector).

Los datos fueron organizados en cuatro
categorias: (1) distincion conceptual entre
asesoria y acompanamiento; (2) la carga
administrativa como limitante estructural; (3)
el didlogo y la confianza como condiciones
del acompanamiento humanista; y (4) el
impacto del acompanamiento en la practica
docentey en los aprendizajes.

La primera categoria revela que la totalidad
de los participantes distingue ambos
procesos. La asesoria se describe como
una intervencion puntual y correctiva: “la
asesoria solo centra su atencion en aquello
por modificar, mejorar, reestructurar”
(D2); “en la asesoria recomiendas” (ATP4).
El acompanamiento se concibe como un
proceso sostenido y relacional: “no es solo
guetediganqué hacer,sinoquerealmentete
escuchen, observen tu contexto, conozcan a
tu grupo y te ayuden a pensar cOmo mejorar
desde lo que si se vive en el aula” (D1). ATP1 lo
define como “mas sistematico, con objetivos,
metas y acciones durante un tiempo
prolongado y con seguimiento mediante
visitas al aula de acuerdo a las necesidades e
interesesdeldocente”.JSTanadeladimension
ética: “lo principal es generar un clima de
confianza, ver a los companheros docentes
como personas, antes que ver la funcidén que
desempenan; esta es la pauta que abre el
camino para un acompanamiento genuino”.
Esta convergencia entre municipios refuerza
gue la distincion es estructural al sistema, no
contextual. Reséndiz-Melgar (2024) confirma
que el acompanamiento trasciende Ia
funcion asesora puntual para constituirse
en construccion conjunta de saber; Ia
SEP (2024) lo formula al plantear que el
acompanhamiento auténtico es “un ejercicio
critico, dialoégico y autonomo” (p. 39).

La segunda categoria es la de mayor
convergencia: los 15 participantes identifican
la sobrecarga administrativa como el
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principal obstaculo. D1 senala: “si la persona
gue acompana viene saturada o con muchas
cosas encima, es dificil que pueda detenerse
a escuchar, observar con calma y brindar
un apoyo mas humano y pedagodgico”.
Dir3, de Guachochi, precisa que “la carga
administrativa excesiva continuamente
impide desarrollar el acompafamiento
planeado y en ocasiones el seguimiento”.
Las supervisoras cuantifican la afectacion:
Supl, de Delicias, estima que el 80% de
su tiempo es consumido por demandas
urgentes; ATP4, de Cuauhtémoc, revela que
“actualmente atiendo 17 escuelas”, lo que
imposibilita el seguimiento sistematico.
JS2, de Ciudad Judrez, ofrece la lectura mas
contundente: “la sobrecarga de trabajo es el
verdadero lastre del trabajo educativo; se ha
asumido al maestro como un receptaculo
de dinamizacién de acciones que el aparato
educativo considera que deben llegar a
la sociedad a través de la escuela y nos
tiene asfixiadas a todas las figuras”. Ariza-
Jiménez y Bedoya-Rios (2024) documentan
que la sobrecarga desplaza al asesor de su
funcion pedagdgica central, produciendo
un empobrecimiento sistematico del
acompanamiento (p. 97), fendmeno que la
NEM identifica como el desafio de superar “el
sistema que impone la eficacia y la calidad,
en lugar de la calidez, la hospitalidad y el
humanismo” (SEP, 2024, p. 38).

La tercera categoria revela que el didlogoy la
confianza son las condiciones mas valoradas
y simultdaneamente las mas dificiles de
sostener. La percepcidon de evaluacion
predomina en las docentes: “hasta el dia
de hoy, lo siento mas como evaluacién o
supervision” (D4). ATP4 sefnala que “cada vez
mas las educadoras son menos receptivas
Yy NnOoS ven comMoO una carga mas que
como un apoyo pedagdgico”. Las figuras
con mayor éxito comparten estrategias
concretas: “llego comentando el propdsito

de la sesion, explico mis funciones y soy
propositiva; al final del dia dejo sugerencias
gue se argumentan con el plan y programa
vigente” (ATP1); JS1 lo eleva a principio rector:
“no se puede pedir lo que no se brinda; para
lograrlo, lo principal es generar un clima de
confianza, ver a los companeros docentes
como personas, antes que ver la funcién
qgue desempenan”. Cervantes-Arteaga et
al. (2024) sefnalan que el acompanamiento
genuino exige interacciones que actuen
“sin otras coerciones que las del argumento
mejor” (p. 1628); Ruiz-Gil (2025), quien
recupera el pensamiento de Freire, recuerda
gue “nadie educa a nadie —nadie se educa
a si mismo—, los hombres se educan entre
si con la mediaciéon del mundo” (p. 4),
redefiniendo la relacién como construccion
conjunta.

La cuarta categoria sistematiza la
evidencia de transformacion atribuida al
acompanamiento. En el nivel de aula: “el
acompanamiento me ha ayudado a mirar
mi practica con mas conciencia, en la
manera de planear, observar a mis alumnos
y ajustar actividades segun sus necesidades
reales” (D1); ATP1 documenta: “el impacto se
ha visto en la planeacidon, en los expedientes,
en la propia practica y en el desarrollo de
los aprendizajes de los estudiantes”. En el
nivel del alumnado, D3 identifica “alumnos
mas reflexivos, auténomos, que puedan
autorregularse, participaciones mas
asertivas, periodos de atenciéon efectivos,
trabajo en equipo organizado”;, ATP4
describe una transformacion especifica:
“una docente de primer grado solo queria
tener sentados a los niRos trabajando; luego
del acompanamiento logré comprender
la didactica respecto a las caracteristicas
del grupo”. JS1 observa que las docentes
“se muestran con mayor confianza de ser
acompanadas y no sentirse juzgadas, con
mayor uso de los libros de texto gratuitos
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y mejor sistematizacion de evidencias que
abonan a la evaluacion formativa”. Valencia
Vargas et al. (2024) documentan que el
acompanamiento pedagdgico se convierte
en “una estrategia para la mejora de la
practica pedagogica” con impacto directo
en los aprendizajes (p. 93). Los datos del
presente estudio confirman esta relaciény la
enriguecen: el acompanamiento humanista
fortalece la reflexion del docente, la reflexion
mejorala practica,yla mejorpractica produce
aprendizajes mas significativos y equitativos
en el alumnado de preescolar. Un hallazgo
transversal de alta relevancia emerge al
contrastar las perspectivas de las figuras de
mayor jerarquia con la realidad expresada
por las docentes. Mientras JS2, desde Ciudad
Judrez —el municipio de mayor densidad
urbana del estado—, caracteriza el problema
en términos sistémicos al sehalar que el
aparato educativo ha convertido al maestro
en “un receptaculo de dinamizacion de
acciones que el aparato educativo considera
gue deben llegar a la sociedad a través de la
escuela”, Suplde Deliciasy Dir3de Guachochi
—unmunicipiodecaracteristicassemirurales
y con poblacién indigena— reportan que la
carga administrativa consume hasta el 80%
de su tiempo disponible, dejando margenes
mMinimos para el acompanamiento real. Esta
brecha entre el diagndstico sistémico de las
figuras sectoriales y la experiencia cotidiana
de quienes trabajan directamente en las
zonasy escuelasrevelaque el problemanoes
homogéneo: en contextos como Guachochi,
con mayor dispersion geografica y recursos
mas limitados, la sobrecarga administrativa
produce un efecto de fragmentacion del
acompanamientoadn mas pronunciado que
en los entornos urbanos del norte del estado.
Esta brecha también se expresa en el ambito
de la evaluacion formativa, que JS1 identifica
como uno de los avances mas significativos
en las docentes acompanadas: “se muestran
con mayor confianza de ser acompanadas

y Nno sentirse juzgadas, con mayor uso
de los libros de texto gratuitos y mejor
sistematizacion de evidencias que abonan a
la evaluacion formativa”. Sin embargo, desde
la perspectiva de las docentes de Hidalgo del
Parral, este avance adn no se traduce en una
experiencia cotidiana de acompahamiento
genuino: D4 sostiene que “hasta el dia de hoy,
lo siento mas como evaluacién osupervision”.
La distancia entre lo que las figuras de alto
rango perciben como logro y lo que las
docentes experimentan en el aula constituye
uno de los hallazgos mas significativos del
estudio, y confirma que el transito hacia un
modelo de acompafamiento humanista
€s un proceso en construcciéon que adn no
ha llegado de manera uniforme a todos los
niveles del sistema ni a todos los municipios
del estado.

CONCLUSIONES

Las percepciones de las cinco figuras
educativas sobre |la asesoria y el
acompanamiento fueron identificadas con
claridad en cinco municipios del estado
de Chihuahua (Hidalgo del Parral, Santa
Barbara, Guachochi, Delicias, Ciudad Juarez
y Cuauhtémoc): todas las figuras distinguen
conceptualmente ambos procesos y valoran
el acompanamiento como el de mayor
impacto formativo, aunque reconocen
gue en la practica cotidiana predomina la
asesoria puntual sobre el acompanamiento
sostenido. Segundo, los factores que limitan
o0 potencian el proceso fueron examinados
con profundidad: la carga administrativa
emerge como el limitante estructural de
mayor peso en todas las figuras y todos
los municipios, mientras que el didlogo, la
confianzaylaaperturamutuasonlosfactores
gue mas potencian el proceso. Tercero, la
pertinencia del enfoque humanista como
marco orientador fue valorada positivamente
por la totalidad de los 15 participantes,
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guienes describen espontdaneamente sus
mejores experiencias de acompafnamiento
en términos que son, precisamente, los
atributos del enfoque humanista: escucha,
respeto, reconocimiento, horizontalidad y
reflexion conjunta. El objetivo general —
analizar las implicaciones y contribuciones
de la asesoria y el acompanamiento con
enfoque humanista como via para la mejora
de la practica docente en preescolar—
se cumple: el estudio documenta que
el acompafamiento humanista incide
positivamente en la mejora de la practica
docente cuando se dan las condiciones de
tiempo, confianza y didlogo que lo hacen
posible.

La pregunta ;De qué manera la asesoria y
el acompanamiento, fundamentados en un
enfoque humanista, inciden en la mejora
de las practicas docentes en el nivel de
preescolar? encuentrarespuesta en los datos
de la siguiente manera: el acompanamiento
humanista incide en la mejora de las
practicas docentes cuando opera como un
proceso sostenido, dialdgicoy respetuoso del
saber del docente acompanado, y cuando
las condiciones institucionales lo permiten.
La incidencia se manifiesta en tres niveles:
en la reflexion del docente sobre su propia
practica, en la transformacion concreta de
sus estrategias de aula, y en el aprendizaje
del alumnado. Sin embargo, esta incidencia
positiva esta condicionada: cuando el
acompanamiento opera bajo una logica
administrativa, independientemente de la
intencion de quien acompana, suimpacto se
reduce o se anula. La respuesta a la pregunta
de investigacion es, por tanto, condicional:
el acompafamiento humanista incide
positivamente solo cuando las condiciones
institucionales, relacionales y actitudinales
permiten que el encuentro pedagodgico
ocurra en términos de horizontalidad vy
dialogo genuino.

El estudio aporta evidencia empirica situada
en cinco municipios del preescolar urbano
de Chihuahua que confirma y enriquece los
hallazgos de la literatura especializada. La
percepcion de fiscalizacion documentada en
lascincofigurasnoesun problemadeactitud
individual sino de disefo institucional: el
sistema empuja a las figuras acompanantes
haciala verificacion deformatos,colonizando
el tiempo y la intencion que deberia
destinarse al encuentro pedagdgico. Este
hallazgo es coherente con lo que Ariza-
Jiménez y Bedoya-Rios (2024) documentan
a nivel iberoamericano y con los principios
de la NEM (SEP, 2024), que identifican como
desafio central superar laldgica gerencialista
gue impone eficacia sobre calidez.

Un hallazgo que constituye un aporte
original del estudio es la identificacion de
la reciprocidad como condicidn necesaria
del acompanamiento humanista. Los datos
revelangquenobastaconquequienacompana
adopte una postura dialdgica: es igualmente
necesario que quien es acompanado pueda
abrirse al encuentro. La resistencia docente
al acompanamiento (documentada por
ATP y supervisores de Cuauhtémoc, Ciudad
Juarez y Parral) senala que las experiencias
previas de fiscalizacion han generado una
desconfianza estructural que debe ser
atendida antes o durante el proceso de
acompanamiento. Esta dimension amplia el
marco tedrico mas alla de la sola actitud del
acompanante. Levine (2024), al recuperar la
ética de la liberacién de Dussel, senala que
el reconocimiento genuino del Otro implica
“la practica de un don material” (p. 145): ese
don solo es posible cuando ambos sujetos
se reconocen mutuamente como dignos del
encuentro.

El estudio presenta limitaciones que deben
considerarse al valorar sus alcances. La
muestra, aungue intencional y tedéricamente
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representativa, es reducida en numero
(15 participantes) vy, si bien abarca cinco
municipiosdelestadode Chihuahua (Hidalgo
del Parral, Guachochi, Santa Barbara,
Delicias, Ciudad Juarez y Cuauhtémoc)
la transferibilidad a contextos rurales,
indigenas o de otras entidades federativas
se ve limitada. La aplicacion del instrumento
mediante formulario digital implica que las
respuestas son escritas y no permiten la
profundizacién oral propia de la entrevista
cara a cara, lo que puede haber acotado la
riqueza de algunos testimonios. Por ultimo,
la ausencia de observacion directa en el
aula impide contrastar las percepciones
reportadas con las practicas efectivamente
observadas.

Los hallazgos abren al menos tres rutas de
investigacion que este estudio no puede
agotar. Primera: un estudio longitudinal que
acompafne procesos de acompafnamiento
humanista durante un ciclo escolar
completo, con observacion directa en
aula en distintos municipios del estado,
permitiria documentar con mayor precision
los mecanismos de transformacion de la
practicadocente.Segunda:unainvestigacion
especifica sobre la resistencia docente al
acompanamiento (sus causas, su expresion
y las estrategias para transformarla) podria
complementar lo que este estudio esboza.
Tercera: el analisis comparativo entre los
contextos urbanos aqui documentados y
zonas rurales como Guachochi permitiria
identificar si las condiciones estructurales
que limitan el acompanamiento operan
de manera diferenciada segun el territorio,
dato relevante para la politica educativa de
Chihuahua.
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